Pravidla pouzivania aplikacie Nutricia CASEBOOK

Tieto pravidld pouZivania (dalej len ,Pravidla“) upravuju podmienky pristupu a pouZivania aplikacie
Nutricia CASEBOOK urcenej vyhradne pre zdravotnickych pracovnikov ( dalej len ,Aplikacia“).
Registraciou a pouzivanim Aplikacie potvrdzujete, Ze ste sa s Pravidlami oboznamili a suhlasite s nimi.

1. Prevadzkovatel aplikacie

1. Prevadzkovatelom Aplikacie je spolo¢nost Danone s.r.o., so sidlom Mlynské nivy 5, 821 09,
Bratislava, IC: 31344275, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava
11, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 50097/B (dalej len ,,Prevadzkovatel”).

Prevadzkovatel zabezpecuje spravu, technicku prevadzku a kontrolu obsahu v Aplikacii.

3. Prevadzkovatel zodpovedd za spracivanie osobnych Udajov pouzivatelov v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len “GDPR”) a poskytuje pouZivatelom
podporu prostrednictvom uvedenych kontaktnych kanalov.

2. Opravnené osoby a registracia

1. Pristup do Aplikacie je ur¢eny vyhradne pre lekdrov a zdravotnickych pracovnikov s platnou
odbornou spésobilostou.
Registracia je podmienkou vyuZivania Aplikacie.

3. Pre uclely registracie je pouzivatel povinny poskytnut tieto Gdaje: e-mailovéd adresa.
Prevadzkovatel mézZe vyzadovat aj dalsie udaje.

4, Prihlasovacie Udaje su neprenosné a pouzivatel zodpoveda za ich ochranu. Pouzivatel je povinny
bezodkladne oznamit Prevadzkovatelovi akékolvek podozrenie zo zneuzitia Uctu.

5. PouZivatel ma pravo poZiadat o zrusSenie svojho Uctu, pricom Prevadzkovatel zabezpedi jeho
vymazanie v primeranej lehote (okrem Udajov, ktoré musi uchovat podla pravnych predpisov).

6. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odmietnut alebo zrusit registraciu pri poruseni tychto
Pravidiel.

3. Vkladanie a spristupnovanie kazuistik

Kazuistiky mozu do Aplikacie vkladat vyhradne registrovani a overeni pouzivatelia — lekari.
PouZivatel je povinny vkladat kazuistiky iba v anonymizovanej podobe tak, aby nebolo mozné
priamo ani nepriamo identifikovat konkrétnu osobu (pacienta).

3. Formular obsahuje povinné polia a umozniuje prilozenie fotodokumentacie. Kazda fotografia
alebo obrazovy materidl musi byt anonymizovany. Zobrazenie tvare alebo inych



rozpoznatelnych znakov pacienta je zakdzané, pokial vkladatel nema riadne udeleny a
archivovany pisomny suhlas pacienta, resp. jeho zakonného zastupcu.

Kazdd kazuistika prechddza kontrolou zo strany Prevadzkovatela pred jej zverejnenim.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kazuistiku odmietnut, vratit na doplnenie alebo upravit
formalne naleZitosti.

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek odstranit zverejnenu kazuistiku, ak je v rozpore s
Pravidlami, pravnymi predpismi alebo ak o to poZiada autor.

Registrovani pouzivatelia mozu zverejnené kazuistiky prezerat vylucne na odborné a vzdelavacie
ucely. Kopirovanie, stahovanie, zdielanie alebo akékolvek iné pouZitie obsahu mimo Aplikacie
je zakdzané bez predchddzajliceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela.

VloZenie kazuistiky nezaklada narok na finanénd ani ind odmenu. Pripadnd odmena bude
predmetom samostatnej dohody medzi vkladatefom a Prevddzkovatelom.

Nie je dovolené vkladat subory, odkazy alebo akykolvek obsah, ktory by mohol ohrozit technickud
bezpecnost Aplikacie alebo zariadeni pouZivatelov (napr. Skodlivy softvér, virusy, podvodné
odkazy).

4. Obsah, ktory je moiné alebo nemozno vkladat

PouZivatel je povinny zabezpecit, Ze vkladany obsah je odborny, relevantny a neporusuje pravne

predpisy.

Vkladané kazuistiky musia mat vylu¢ne odborny a vzdelavaci charakter. Nie je dovolené vkladat

reklamny, komercny alebo ¢isto osobny obsah.

Zakdazané je najma:

e vkladat fotografie, ktoré nie su anonymizované alebo obsahuju rozpoznatelné ¢rty pacienta
bez jeho pisomného suhlasu,

e uvadzat akékolvek osobné Udaje pacientov umoznujuice ich priamu ¢i nepriamu identifikaciu
(napr. meno, adresa, kontakty),

e Sirit nevhodny, urazlivy, reklamny ¢i pravne zavadny obsah.

Pouzivatel potvrdzuje, Ze je autorom obsahu alebo disponuje pravami na jeho pouzitie.

Za obsah plne zodpoveda osoba, ktora ho nahrala.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo obsah odmietnut, odstranit alebo upravit.

5. Autorské prava a vyuzitie obsahu

Vkladatel zodpoveda za to, Ze je autorom kazuistiky a ma pravo ju zverejnit. Zodpovednost za
odborni spravnost a Uplnost obsahu nesie vyluéne autor kazuistiky. Prevadzkovatel
nezodpoveda za obsah ani jeho vyuZitie inymi pouzivatelmi.



Pouzivatel vlozenim obsahu udeluje Prevadzkovatelovi nevyhradné pravo tento obsah

spristupnit ostatnym registrovanym pouzivatefom.

VloZené Udaje mbze Prevadzkovatel pouZit na tieto ucely:

e odborné a vzdeldvacie ucely: Skolenia, odborné podujatia, prezentdcie a publikacie uréené
pre odbornu verejnost,

e analytické ucely: spracovanie internych analyz, Statistik a hodnoteni,

e komunikaéné a informacéné Ucely: zdielanie prostrednictvom newslettrov, e-mailovej alebo
inej online komunikacie smerovanej na odbornu verejnost,

e marketingové a prezentaéné ucely: marketingové ainformaéné materidly uréené pre
odbornu verejnost,

s ¢im vkladatel vyjadruje suhlas.

Obsah je uréeny vyluéne na odborné a vzdeldvacie ucely.
Obsah nesmie byt pouZity na komeréné Ucely, marketing ani Sireny mimo prostredia Aplikacie
bez suhlasu Prevadzkovatela.

6. Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel spracliva osobné Udaje pouzivatelov v sulade s GDPR a platnou legislativou
Slovenskej republiky.

Prevadzkovatelom podla GDPR je Prevadzkovatel Aplikacie.

Pri registracii a pouzivani Aplikacie su spracivané tieto udaje:

e e-mailova adresa,
Pri vkladani kazuistiky su spracivané tieto udaje :

e titul, meno a priezvisko,
e Specializacia a miesto pracoviska

e Udaje uvedené v kazuistikach vratane fotodokumentacie, pokial ju vkladatel nahra.

Udaje st spractvané za tymito uéelmi:

e vytvorenie a sprava pouzivatelského uctu,

e umoznenie vkladania a ¢itania kazuistik,

e kontrola a schvalovanie obsahu pred jeho zverejnenim,

e bezpecnad a spolahlivd prevadzka aplikacie,

e splnenie nasich zakonnych povinnosti.
K osobnym Udajom maju pristup iba poverené osoby Prevadzkovatela a zmluvni partneri (napr.
IT poskytovatelia, pravni poradcovia), vidy len v nevyhnutnom rozsahu.



Osobné udaje su uchovavané pocas trvania vasho pouzivatelského uctu. Po jeho zruseni len po
dobu, ktora je potrebna na splnenie zakonnych povinnosti alebo ochranu pravnych narokov.
Kazda dotknuta osoba ma v rozsahu ustanovenom platnymi pravnymi predpismi nasledujice
prava:

e pravo na pristup k osobnym udajom, na zaklade ktorého moze ziskat informdcie, ¢i su
jeho osobné Udaje spracivané, za akym ucelom, aky je rozsah spracuvanych udajov,
komu boli tieto Udaje spristupnené, predpokladana doba spracivania, resp. kritéria na
jej uréenie;

e prdvo na opravu nepresnych ¢i nespravnych udajov, pripadne doplnenie neuplinych
udajov;

e prdvo na vymaz uUdajov najma v pripade, Ze zanikne Ucel spracuvania, alebo ak su
osobné udaje spracivané nezdkonne;

e pravo na obmedzenie spracuvania osobnych Udajov;

e pravo na prenosnost Udajov, na zdklade ktorého moze ziskat osobné udaje, ktoré sa ho
tykaju, v Struktirovanom a strojovo Citatelnom formate, a to bud pre seba, alebo pre
iného prevadzkovatela osobnych udajov;

e pravo namietat proti spractivaniu osobnych Udajov, pripadne proti profilovaniu;

e pravo podat stainost u dozorného organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov
SR, so sidlom Budova Park One, Namestie 1. maja 18, 811 06 Bratislava,
https://dataprotection.gov.sk/uoou/, v pripade podozrenia z porusenia prdv, ktoré mu

plynu z platnych pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov.

7. Zodpovednost a obmedzenia

Prevadzkovatel nezodpoveda za obsah vloZeny pouzivate/mi, ani za jeho odbornu spravnost,
Uplnost alebo pouzitie inymi pouzivatelmi.

Vkladatel nesie plnt zodpovednost za vsetky Udaje, dokumenty, fotografie a iny obsah, ktory do
Aplikacie vlozi.

Obsah ma vyluéne vzdelavaci charakter a nemoze nahradzat klinické rozhodovanie.
Prevadzkovatel nezodpovedad za Skody sp6sobené nespravnym pouzitim obsahu.
Prevadzkovatel je opravneny bez predchadzajuceho upozornenia odstranit akykolvek obsah,
ktory je v rozpore s Pravidlami alebo pravnymi predpismi, alebo ak to vyzaduje opravneny organ.
V pripade porusenia Pravidiel je Prevadzkovatel opravneny docasne obmedzit alebo trvalo
zrusit pristup pouzivatela do Aplikacie, a to aj bez predchadzajliceho upozornenia.
PouZivatel je povinny nahradit Prevadzkovatelovi alebo tretim osobam akukolvek Skodu, ktora
vznikne v d6sledku jeho porusenia tychto Pravidiel alebo pravnych predpisov.

8. Technicka prevadzka a tdrzba


https://dataprotection.gov.sk/uoou/

Prevadzkovatel zabezpeduje riadnu technickl prevadzku Aplikdcie a jej dostupnost
pouzivatefom. Prevadzkovatel viak nezaruduje nepretrzity dostupnost Aplikdcie ani jej uplnud
bezchybnost.

Prevadzkovatel je opravneny vykondvat udrzbu, opravy a aktualizacie Aplikacie, ktoré mozu
viest k doCasnej nedostupnosti. Pokial to bude mozné, pouzivatelia budui o planovanej odstavke
vopred informovani.

Prevadzkovatel prijima primerané technické a organiza¢né opatrenia na zabezpecenie ochrany
udajov a prevencie neopravnenych pristupov, aviak nezodpovedad za Skody sp6sobené zasahom
tretej strany, ktorému nebolo mozné primerane zabranit.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo zmenit alebo ukoncit prevadzku Aplikacie, a to celkom alebo
Ciastocne. O takejto zmene alebo ukonceni bude pouZivatel informovany primeranym
spO6sobom.

9. Komunikacia a kontakt

PouZivatelia m6zu kontaktovat Prevadzkovatela ohladom technickej podpory, otazok k obsahu,
nahlasovania nevhodného obsahu alebo uplatnenia prav podla GDPR prostrednictvom alebo na
e-mailovej adrese klinicka.vyziva@e.nutricia.sk.

10. Zaverecné ustanovenia

Tieto Pravidla nadobudaju uc¢innost driom ich zverejnenia v Aplikacii.

Tieto Pravidla su zavazné pre vsetkych registrovanych pouZivatelov. PouZivanim Aplikacie
pouzivatel vyjadruje suhlas s ich znenim.

Prevadzkovatel je opravneny menit alebo dopliiiat tieto Pravidla. O zmenach budu pouzivatelia
informovani prostrednictvom Aplikdcie alebo inym primeranym sp6sobom. Pokradovanim v
pouzivani Aplikdcie po nadobudnuti Ucinnosti zmien vyjadruje pouzivatel suhlas s novym
znenim Pravidiel.


mailto:klinicka.vyziva@e.nutricia.sk

